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EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 (GDPR) seka tietosuojalain
(1050/2018) mukainen tietosuojaseloste PIRKANMAA
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Taito Pirkanmaa ry kasittelee henkil6tietoja asiakkaidensa palvelemiseksi ja yhdistyksen tehtdavan
toteuttamiseksi. Tassa tietosuojaselosteessa kerromme tietojen kasittelysta ja rekisterdityjen oikeuksista.

1. Rekisterinpitdja

Taito Pirkanmaa ry, 0205929-2
Vuolteentori 2, 33100 Tampere
p. 050 471 0691, toimisto@taitopirkanmaa.fi

Rekisteroityja koskevat tietopyynnot ja muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat yhteydenotot
pyydetaan toimittamaan edelld mainittuihin yhteystietoihin.

2. Rekisterit, kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Ylldapiddamme seuraavia rekistereita:
e Jasenrekisteri
e Jasentietojen yllapitdminen, jasenyyksien hallinnointi seka viestinnan toteuttaminen
e Lakisdateinen velvoite
e Asiakasrekisteri
e Asiakassuhteen hoitaminen
e Sopimusperuste
e Uutiskirjerekisteri
e Yhdistyksen toiminnasta, palveluista, kursseista ja tapahtumista tiedottaminen
uutiskirjeiden tilaajille seka tilaajasuhteen yllapitdminen
e Suostumusperuste
e Manuaalinen ajanvarauskirja
e Vilineiden tai vuorojen varaaminen
e Sopimusperuste
e Laskutusrekisteri
e Laskutuksen, maksuseurannan ja asiakassuhteen hoitaminen
e Sopimusperuste ja lakisdateinen velvoite
e Oppilasrekisteri
e Oppilastietojen yllapitdminen, opetuksen jarjestaminen seka opiskeluun liittyva
viestinta ja hallinnointi
e Sopimusperuste seka lakisaateinen velvoite
e Oppilashakurekisteri
e Oppilaaksi hakevien hakemusten kasittely, valintojen tekeminen ja yhteydenpito
e Rekisterdidyn pyynnosta toteutettavat toimenpiteet ennen sopimuksen tekemista

3. Yhteisrekisterit, kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Toimimme yhteisrekisterinpitdjina seuraavissa rekistereissa:
o Kurssiverkkokaupparekisteri; Taito Pirkanmaa ry seka Kasi- ja taideteollisuusliitto Taito ry
e Kurssi-ilmoittautumisten, osallistumisten ja maksujen hallinnointi seka viestinta
e Sopimusperuste
e Verkkokaupparekisteri; Taito Pirkanmaa ry seka Taito Myymalat Oy
e Tilausten, toimitusten ja maksujen hallinnointi seka asiakassuhteen yllapitaminen
e Sopimusperuste
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e Verkkopalveluhavaintojen rekisteri; Taito Pirkanmaa ry seka Kasi- ja taideteollisuusliitto Taito ry
e Verkkosivun kdyton analysointi, palveluiden kehittdminen verkkosivujen
toimivuuden seuranta, markkinoinnin kohdentaminen seka verkkomainonnan
tehokkuuden mittaaminen
e Suostumusperuste

e KOSKI-tietovaranto; Taito Pirkanmaa ry seka Opetushallitus
e Oppilastietojen siirtaminen KOSKI-tietovarantoon seka oikaisupyyntojen kasittely
e Lakisaateinen velvoite seka niissa tapauksissa, joissa lainsaadanto sita edellyttaa,
rekisteroidyn tai huoltajan antama suostumus

Yhteisrekisterinpitajat ovat sopineet henkilotietojen kasittelyyn liittyvien vastuiden ja velvollisuuksien
jakamisesta. Rekisterdity voi pyytaa lisatietoja vastuunjaosta rekisterinpitdjalta.

Henkil6tietojen kasittely toisten rekisterinpitdjien puolesta, kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Toimimme henkil6tietojen kasittelijanad seuraavien toimijoiden lukuun:
e Osallistuja- ja opintorekisteri; Opintokeskus Sivis (Opintotoiminnan Keskusliitto ry)
e Osallistujatietojen kerddaminen ja tiedon toimittaminen Opintokeskus Sivikselle
e Sopimusperuste

Henkil6tietojen vastaanottajat

Henkil6tietoja voidaan luovuttaa yhteistyokumppaneille palvelujen toteuttamiseksi seka maksujen,
viestinnan ja jarjestelmien yllapitdmiseksi. Kayttdjan suostumuksella verkkosivuilla kdytetdan evasteita
ja markkinointitydkaluja, joiden avulla yhdistyksen mainontaa voidaan kohdentaa verkkosivukavijoille.
Evasteiden kayttoa sekd suostumuksen antamista kuvataan tarkemmin erillisessa evasteselosteessa.

e Tietojen kasittelijat
e Liana Technologies Oy, uutiskirjeiden ja sdhkdisen viestinnan toteuttaminen
e Lowell Suomi Oy, maksamattomien laskujen perinta
e Talenom Oyj, laskutus- ja maksuliikennepalvelut
e Visma Aquila Oy, oppilashallintojarjestelman yllapito
e Visma Solutions Oy, taloushallinto seka sahkoiset suostumus- ja allekirjoituspalvelut
e Vitec Avoine Oy, jasenrekisterin yllapitdminen
e Itsendiset rekisterinpitajat
Google LLC, verkkosivujen analytiikka
LinkedIn Ireland Unlimited Company, viestinta, analytiikka ja markkinointi
Meta Platforms Ireland Limited, viestintd, analytiikka ja markkinointi
TikTok Technology Limited, viestintd, analytiikka ja markkinointi

Henkil6tietoryhmat

Rekisterinpitdja kasittelee kayttotarkoituksen mukaan henkilon yksildinti-, yhteys-, asiakkuus-, jasenyys-
, opiskelu-, ilmoittautumis-, osallistumis-, laskutus- ja maksutietoja seka alaikaisten oppilaiden osalta
huoltajatietoja. Verkkopalveluiden kayton yhteydessa voidaan kasitella IP-osoitetta, evastetunnisteita,
laite- ja selaintietoja, sivuston kayttotietoja, verkkosivuilla tehtyja toimenpiteita sekd markkinoinnin
kohdentamiseen liittyvia tietoja.

Sddannonmukaiset tietoldhteet

Henkilotiedot saadaan paasaantoisesti rekisterdidylta itseltdan jaseneksi liittymisen, ilmoittautumisen,
verkkokauppaoston tai muun asioinnin yhteydessa. Alaikadisen oppilaan tiedot voidaan saada myos
hanen huoltajaltaan. Tietoja voidaan saada myds viranomaisilta tai muilta yhteistydkumppaneilta
rekisterdidyn suostumuksella tai lain sallimissa tilanteissa.



8. Tiedon siirrot EU/ETA-alueen ulkopuolelle

Henkil6tietoja voidaan siirtda Yhdysvaltoihin ja muihin EU/ETA-alueen ulkopuolisiin maihin
kdyttamissamme palveluissa. Talléin varmistamme, etta siirrot toteutetaan tietosuojalainsdadannon
mukaisesti ja etta henkil6tietojen suojaamisesta huolehditaan esimerkiksi Euroopan komission
hyvaksymien vakiolausekkeiden (SCC) tai muiden lain edellyttamien suojatoimien avulla. Tallaisia
palveluntarjoajia voivat olla esimerkiksi verkkosivujen analytiikka-, sosiaalisen median, viestinta-,
pilvipalvelu- ja oppilashallintojarjestelmapalveluiden toimittajat.

9. Tietojen sailytysajat

Sailytamme henkil6tietoja vain niin kauan kuin niita tarvitaan niiden kayttotarkoitukseen tai
lainsdaadannon velvoitteiden tayttamiseen. Taman jalkeen tiedot poistetaan tai muutetaan sellaiseen
muotoon, ettei yksittdista henkilod voida enaa tunnistaa.

e  Markkinointiviestinnan tilaajatiedot: niin kauan kuin uutiskirjeen tilaus on voimassa tai
enintdan 3 vuotta viimeisesta aktiivisesta yhteydenpidosta

e Kurssien, leirien, verstastoiminnan ja muiden toimintojen ilmoittautumis- ja yhteystiedot: 3
vuotta toiminnan paattymisesta toiminnan raportointia, rahoittajien edellyttdmien selvitysten
laatimista sekd mahdollisten tarkastus- ja selvityspyyntdjen kasittelya varten

e Asiakaspalvelu- ja reklamaatiotiedot: 3 vuotta asian loppuun kasittelysta

e Takuu- ja virhevastuutiedot: vastuuajan seka enintdaan 2 vuotta sen paattymisen jalkeen

e Verkkokaupan asiakastilitiedot: asiakassuhteen ajan. Passiiviset asiakastilit poistetaan
viimeistdan 3 vuoden kuluttua viimeisesta ostotapahtumasta tai kirjautumisesta

e Taiteen perusopetuksen opintosuoritustiedot, todistukset ja rekisteri todistuksen saajista
yhdistettyna oppilastietoihin: sailytetdan pysyvasti

e Taiteen perusopetuksen oppilashakemukset ja ilmoittautumistiedot: 3 vuotta hakuprosessin tai
ilmoittautumisen paattymisesta

e Tilaus-, maksu- ja laskutustiedot: kirjanpitolainsddadannon edellyttdman ajan, padsaantoisesti 6
vuotta sen kalenterivuoden paattymisesta, jonka aikana tilikausi on paattynyt

10. Rekisterdidyn oikeudet

Rekisteroidylla on tietosuojalainsadadannon mukainen oikeus tarkastaa, oikaista, poistaa, rajoittaa ja
vastustaa henkilotietojensa kasittelya sekd pyytaa tietojensa siirtamista toiselle rekisterinpitajalle.
Suostumukseen perustuvan kasittelyn osalta suostumuksen voi peruuttaa milloin tahansa. Osa
oikeuksista voi olla rajoitettu silloin, kun henkil6tietojen kasittely perustuu lakisaateiseen
velvoitteeseen tai yleiseen etuun. Rekisteroidylld on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle.

11. Henkil6tietojen antamisen valttamattomyys

Henkil6tietojen antaminen on osittain valttamatonta. Mikali tarvittavia henkilotietoja ei anneta,
rekisterinpitdja ei valttamatta pysty tarjoamaan palvelua, kasittelemaan ilmoittautumista, yllapitamaan
asiakassuhdetta tai tayttamaan lakisaateisia velvoitteitaan.

12. Automaattinen paatoksenteko

Rekisterinpitdja ei kdyta henkilotietoja automaattiseen paatoksentekoon tai profilointiin siten, etta silla
olisi oikeudellisia vaikutuksia rekisterdityyn.

13. Henkil6tietojen suojaaminen

Henkilotietoja kasitelladn luottamuksellisesti. Tiedot on suojattu asianmukaisin teknisin ja
organisatorisin toimenpitein. Paasy henkilotietoihin on vain henkiloilla, jotka tarvitsevat tietoja
tyotehtaviensa hoitamiseksi.



